
小美玉市 下水道課 管理係　宛

　

　　

１.ご自身について ※あてはまるものを○で囲んでください

1 居住地区

2 性別

3 年代

4 居住形態

5 世帯員数

6 居住年数

7 補助金の利用年度

8 浄化槽のタイプ

9 浄化槽の人槽

10 回答方法

２．旧設備と補助制度 ※あてはまるものを○で囲んでください

1
旧浄化槽等（今まで使用してい
た）の処理方式

2
旧浄化槽（今まで使用してい
た）の使用年数

3
浄化槽補助金についての全体的
な印象

4
浄化槽補助金を知ったきっかけ
【複数選択可】

5 浄化槽補助金による負担軽減

6
浄化槽設置の工事費用と補助金
を除いた自己負担額

7
浄化槽を設置する際の支障
【複数選択可】

8
不信な営業行為（業者の発言含
む）※経験有りの場合のみ
【複数選択可】

浄化槽設置補助金　利用者アンケート

　１．高額な設置費用　　２．補助金の期限で急がせる
　３．役所から依頼　　　４．違法・罰則が適用等
　５．無料で点検　　　　６．その他（　　　　　）

　工事費総額　　　　　　　　　円
　自己負担額　　　　　　　　　円

　１． ～ １年　　２．１～５年　　３．５～10年
　４．10～20年　　５．20年以上

　１．10年以内　　２．10～20年　　３．20～30年
　４．30年以上　　５．非該当（新築）　　６．不明

　１．PC/スマホ　　２．メール　　３．ＦＡＸ
　４．窓口持参（場所：　　　　　　　　　）

　１．良い　　２．どちらかといえば良い
　３．あまり良くない　　４．良くない

　１．大いになった　　　２．多少なった
　３．あまりならない　　４．ならない

　１．広報紙　　２．ホームページ　　３．知り合い
　４．業者（施工）　　５．業者（保守、清掃）　　６．営業

　１．R7年　　２．R6年　　３．R5年　　４．R4年以前

　１．Ｎ型　　２．ＮＰ型
　３．不明　　４．その他（　　　　）

　１． ５人槽　　２．７人槽　　３．１０人槽　　４．不明

　　　　今後の事業推進の参考にするため、小美玉市浄化槽設置補助金をご活用いただいた方に、
　　　活用に至った経緯や設置後の状況等について、ご意見をお聞かせください。

（裏面もご回答ください）

　１．単身　　２．２人　　３．３人
　４．４人　　５．５人～

　１．特になし　　２．設置費用　　３．工事業者を探す
　４．手続きや申請方法　　５．その他（　　　　　）

　１．単独浄化槽　　２．汲取り便槽
　３．非該当（新築）　　４．不明

　１．一戸建て（持家）　　　　２．一戸建て（借家）
　３．集合住宅（アパート等）　４．その他（　　　　　　）

　１．小川地区　　２．美野里地区　　３．玉里地区
　　　大字名（　　　　　　　）

　１．男性　　２．女性　　３．回答しない

　１．20代以下　　２．30-40代　　３．50-60代
　４．70代　　 　 ５．80代～

➤ ご提出は、PC/スマホ・メール・FAX・窓口持参でお願いします

（メール：gesuidou@city.omitama.lg.jp FAX：0299-48-1199）

➤ 回答〆切：令和 ８年 ６月１９日（金）までにご回答ください

提出日（ 年 月 日）

スマホから回答 ➤

パソコンから回答される場合

「小美玉 浄化槽 補助金

アンケート」で検索ください



３．浄化槽の維持管理と汚水処理 ※あてはまるものを○で囲んでください

1
汚水処理・排水マナー（油、薬
品の多量使用、異物等）につい
て

2
ごみ異物による故障・劣化影響
（詰まり・微生物、ブロワ）に
ついて

3
単独浄化槽が合併浄化槽より環
境負荷が約８倍になることにつ
いて

4
霞ヶ浦の水質保全のため県条例
で高度処理型の設置が義務化さ
れていることについて

5
浄化槽のメリット
【複数選択可】

6
浄化槽のデメリット
【複数選択可】

7
浄化槽の水質検査
（年１回実施）

8
浄化槽の保守点検
（年３回以上）

9 浄化槽の汚泥清掃

10 年間の維持管理費用

11 浄化槽を設置後の費用負担

12
浄化槽の一括契約の締結
（水質検査＋保守点検＋清掃）

13
汚水処理に関して重視する点
【複数選択可】

４．その他 ※あてはまるものを○で囲んでください

1
制度改善として希望するもの
【複数選択可】

2
水資源を守り生活排水の対策と
して大切だと思うこと
【複数選択可】

　１．川や湖（霞ヶ浦など）の水をきれいにすること
　２．浄化槽の点検や掃除をきちんと行うこと
　３．油・ごみを流さない、洗剤等の規定量を守ること
　４．汚水処理の仕組みを十分に理解すること
　５．家庭の負担（費用）を軽くし誰もが取組みやすくすること
　６．その他（　　　　　）

　１．よく知っている　　２．だいたい知っている
　３．あまり知らない　　４．ほとんど知らない

　１．知っており実施してる　　２．知っているが実施してない
　３．知らないが実施してる　　４．知らないし実施してない

　１．知っており実施してる　　２．知っているが実施してない
　３．知らないが実施してる　　４．知らないし実施してない

　１．知っており実施してる　　２．知っているが実施してない
　３．知らないが実施してる　　４．知らないし実施してない

　１．環境・衛生　　　　２．水リサイクル
　３．個人の費用負担　　４．その他（　　　　　　　　）

　１．使用料金がかからない　　　２．災害に強い
　３．環境・公衆衛生への貢献　　４．その他（　　　　　　）

　１．よく知っている　　２．だいたい知っている
　３．あまり知らない　　４．ほとんど知らない

　１．知っており締結してる　　　２．知っているが締結してない
　３．不明だが今後締結したい　　４．不明だが今後も締結しない

　１．３万円以内　　２．３～５万円
　３．５～７万円　　４．７万円以上　　５．その他（　　　　）

　１．負担を感じない　　　　２．やや負担を感じる
　３．かなり負担を感じる　　４．その他（　　　　）

　１．補助の増額　 ２．手続き簡素化　 ３．申請サポート
　４．業者紹介　　 ５．条件の緩和　　 ６．その他（　　　）

ご意見（自由記載）をお聞かせください

（表面もご回答ください）

　１．よく知っている　　２．だいたい知っている
　３．あまり知らない　　４．ほとんど知らない

　１．よく知っている　　２．だいたい知っている
　３．あまり知らない　　４．ほとんど知らない

　１．維持費用が高い　　２．維持管理が面倒
　３．匂いの発生　　　　４．その他（　　　　　　　）

浄化槽設置補助金 利用者アンケート
令和 ８年（２０２６年）５月

【問い合せ先】小美玉市 下水道課（管理係）

茨城県小美玉市小川４－１１ 小川支所内

電話 0299-48-1111 内線（2125）
スマホで回答

パソコンから回答される場合

「小美玉 浄化槽 補助金

アンケート」

で検索ください


